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Wroclaw, 25.11.2020 r.

Do uczestnikdw przetargu nieograniczonego
na ustuge grupowego ubezpieczenia na zycie
pracownikow  oraz  czlonkow  rodzin
pracownikow Gminy Nowy Dwoér Gdanski
wraz z podlegtymi jednostkami
organizacyjnymi

ODPOWIEDZI NA PYTANIA | ZMIANA DO SIWZ
NR 244/2020/N/Nowy Dwor Gdanski

Dziatajac w imieniu i na rzecz Gminy Nowy Dwor Gdanski na podstawie
udzielonego pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SIWZ
zadane przez Wykonawcoéw oraz informuje o zmianie do SIWZ:

Pytanie 1:

Wykonawca wnioskuje o zmian¢ terminu wykonywania umowy z 24 miesigcy do 12
miesiecy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 2:

Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci z dotychczasowej umowy
ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie posiada informacji o szkodowosci.

Pytanie 3:

W zwigzku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia osob nieaktywnych (przebywajacych
na urlopach bezptatnych, macierzyfskich, wychowawczym, L4, w szpitalu lub maja
orzeczong trwatg niezdolnos$¢ do pracy/stuzby przez wilasciwy organ rentowy) Wykonawca
prosi o potwierdzenie liczby osob, ktorych aktualnie dotyczy ten zapis w podziale na urlop
bezptatny, macierzynski, wychowawczy, zwolnienie lekarskie, pobyt w szpitalu oraz
niezdolno$¢ do pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze ze wzgledu na 1lo$¢ jednostek organizacyjnych nie
jest w stanie poda¢ takich danych.

Pytanie 4:
Czy Zamawiajagcy wyraza zgode, aby wskazang w tabeli kwot¢ dot. leczenia
specjalistycznego traktowaé, jako podstawowa sume ubezpieczenia, od ktérej bedzie
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naliczane $wiadczenie nalezne ubezpieczonemu w razie wystgpienia okreslonego leczenia
specjalistycznego, zgodnie z definicjami i zasadami okres§lonymi w ogolnych warunkach
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowania Swiadczenia rekonwalescencji,
jesli w jego miejsce zostanie dodane $wiadczenie: czasowej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego (Swiadczenie dzienne), wyplacane na zasadach:

. Swiadczenie z tytulu czasowej niezdolnosci do pracy przystuguje Ubezpieczonemu w
przypadku wystgpienia nieprzerwanej czasowej niezdolnosci do pracy trwajgcej diuzej niz
30 dni, udokumentowanej zwolnieniem lekarskim potwierdzajgcym fakt zaistnienia tej
niezdolnosci. Swiadczenie z tytulu czasowej niezdolnosci do pracy jest wyplacane za okres
od 31 dnia niezdolnosci, pod warunkiem zZe okres czasowej niezdolnosci do pracy rozpoczgt
sie po rozpoczeciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do Ubezpieczonego.
Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy jest wyplacane najdhuzej za 150 dni w
ciggu roku liczonego od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia i kazdej kolejnej rocznicy
polisy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 6:

Wykonawca prosi 0 potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli
zamiast leczenia na OIOM platnego w formie ryczaltowej zaofertowane zostanie
swiadczenie leczenia na OIOM ptatne za dzien pobytu (przez pierwsze 14 dni) w wysokosci
réwniez leczeniu ubezpieczonego w szpitalu (w chorobie)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 7:

Prosimy o doprecyzowanie, czy:

W przypadku ekspiracji umow ubezpieczenia i zmiang Wykonawcy, do ustalenia
odpowiedzialnosci Wykonawca zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczqtkiem nowej
ochrony zawartej w wyniku postepowania przetargowego." nalezy rozumie¢, ze Wykonawca
bedzie zobowigzany do wyplaty $Swiadczenia jedynie za czas pobytu w szpitalu trwajacy
podczas okresu odpowiedzialno$ci Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca wyptaca §wiadczenia wylgcznie za
pobyty w szpitalu przypadajace w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku zaofertowanie §wiadczenia Trwafy
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczanego w wyniku zawatu migsnia sercowego lub krwotoku
srodmozgowego zamiast Powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego w
nastepstwie zawatu serca lub udaru mozgu lub wylewu krwi do mozgu?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 9:

Czy Zamawiajacy uzna za spelnienic warunku zaofertowanie $wiadczenia Leczenie
ubezpieczonego w  szpitalu w wyniku zawatu miesnia sercowego Ilub krwotoku
srodmozgowego zamiast Dzienne Swiadczenie szpitalne: pobyt w szpitalu spowodowany
zawatem serca lub udarem mozgu lub wylewu krwi do mozgu

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10:

Wykonawca wnioskuje o umozliwienie wprowadzenia ograniczen w zakresie (zgodnie
OWU Wykonawcy) dla osob, ktore ukonczyty 70 rok zycia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 11:

Wykonawca wnioskuje o ograniczenie mozliwosci wyboru wariantu dla matzonkow/
partneréw / pelnoletnich dzieci do wariantu wybranego przez pracownika lub do wariantu o
nizszej sumie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 12:

W odniesieniu klauzuli akwizycyjnej, Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy ze wzglgdu na
aktualng sytuacj¢ epidemiczng, Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jesli spotkania z
pracownikami odbeda si¢ w formie zdalnej (np. telekonferencje)

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 13:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dobrze interpretuje zapisy SIWZ, iz zmiana wariantu
przez Ubezpieczonego odbywac si¢ bedzie mogla zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacj¢ Wykonawcy.

Pytanie 14:

Wykonawca wnioskuje o zmian¢ podanego w SIWZ progu wskaznika szkodowosci z 80%
na 75%

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 15:

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowana $wiadczenia: Catkowita trwata
niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego wskutek choroby Ilub nieszczesliwego wypadku
zamiast: Trwata niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 16:

Wykonawca prosi o informacje, czy intencja Zamawiajgcego jest powotanie jednej,
wspolnej polisy dla wszystkich podmiotéw, czy tez oddzielnych polis.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze polisy bedg wystawiane na kazda jednostke
organizacyjng osobno.
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Pytanie 17:

Zatacznik nr 1 do SIWZ, Klauzule fakultatywne pkt 10: Czy Zamawiajacy uzna warunek za
spetniony, jesli Wykonawca przygotuje indywidualne potwierdzenia dla kazdego
ubezpieczonego i dostarczy do Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze uzna warunek za spetniony.

Pytanie 18:

Zatacznik nr 1 do SIWZ, Rozdzial Il Zakres Ubezpieczenia: Czy zdarzenie pobytu w
szpitalu Wspdétmatzonka w wyniku choroby jest zdarzeniem obligatoryjnym? Czy wystarczy
wliczy¢ do oferty pobyt w szpitalu Wspotmatzonka tylko w wyniku nieszczgsliwego
wypadku?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z SIWZ jest to §wiadczenie obligatoryjne.

Pytanie 19:

W zalgczniku nr 1 do SIWZ w czesci 11 ust. 3 Zamawiajacy wskazat zapis: Wykonawca uzna
swojg odpowiedzialnos¢ za skutki stanow chorobowych oraz wypadkow, ktore zostaly
stwierdzone/zaszly przed poczqtkiem odpowiedzialnosci Wykonawcy, a ktorych skutki
ujawnily si¢ po rozpoczeciu odpowiedzialnosci Wykonawcy pod warunkiem, ze Pracownik
lub czlonek rodziny byt ubezpieczony w ramach ubezpieczenia grupowego bezposrednio
przed zawarciem umowy ubezpieczenia — zniesienie pre-existingu (...). Czy Zamawiajacy
moze potwierdzi¢, ze pod pojeciem bezposrednio przez zawarciem umowy ubezpieczenia
rozumie ciggtos$¢ ubezpieczenia rozumiang jako brak przerwy pomie¢dzy jednym a drugim
ubezpieczeniem?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacj¢ Wykonawcy.

Pytanie 20:

W zalgczniku nr 1 do SIWZ w czesci I ust. 12 Zamawiajacy zawart zapis: W przypadku
ekspiracji umow ubezpieczenia i zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci
Wykonawca zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczqtkiem nowej ochrony (...). Czy
Zamawiajacy potwierdzi, ze w takim przypadku jak opisany, wyptata Swiadczenia begdzie
obejmowata tylko te dni pobytu w szpitalu, ktoére znajdowaty si¢ w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca wyptaca §wiadczenia wylacznie za
pobyty w szpitalu przypadajace w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 21:

Zgodnie z zapisami SIWZ w leczeniu specjalistycznym jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
za terapie interferonowa lub inng alternatywnie zastosowang terapi¢ — Zamawiajacy nie
wskazal jaka.

Wykonaweca prosi o podanie zamkni¢tego katalogu dopuszczalnych alternatywnych
Odpowiedz: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze zgodnie z zakresem OWU Wykonawcy na
dzien sktadania ofert, ale zeby nie zawezato zakresu z SIWZ.
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Pytanie 22:
Zapis SIWZ mowi o koniecznos$ci zagwarantowania wyplaty Swiadczen z tytulu: zgonu
rodzica lub te$cia, zgonu dziecka, urodzenia martwego dziecka i urodzenia dziecka w
terminie do 7 dni roboczych. Wykonawca prosi o dodanie:
a. Warunku dostarczenia dokumentow do sprawy na etapie zglaszania
roszczenia
b. Wykluczenie z gwarancji 7 dni na wyplatg przypadkéow $mierci
spowodowanych NW. Wykonawca motywuje tym, ze wtedy czas likwidacji
nie zalezy w petlni do Wykonawcy poniewaz znaczacy wplyw na czas
wyplaty ma czas wystawienia 1 udostepnienia niezbednych dokumentow
przez Policj¢ czy Prokurature.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 23:

Czy zamawiajacy wyrazi zgode by wskaznik szkodowosci, o ktorym mowa w rozdziale V
SIWZ wynosit 73% ?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 24:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, by czlonkowie rodzin pracownikdéw, mogli pozosta¢ w
ubezpieczeniu maksymalnie do ukonczenia 70 roku zycia?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 25:

Prosimy o potwierdzenie, ze zapis dotyczacy mozliwosci potwierdzenia woli przystgpienia
do ubezpieczenia przez odcisk palca osoby przystepujacej, nie dotyczy osob, ktére w dniu
podpisywania deklaracji zgody przebywaja w hospicjum lub placowce dla przewlekle
chorych lub wobec ktorych orzeczono catkowita niezdolno$¢ do pracy i samodzielnej
egzystencji przez wlasciwy organ rentowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze =zapis dotyczy wszystkich dotychczas
ubezpieczonych bez wzgledu na okolicznosci.

Pytanie 26:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, by rozszerzenie definicji malzonka o partnera Zyciowego
nie obejmowalo ryzyka $mierci rodzica lub tescia? Rozszerzenie definicji wspdtmatzonka o
partnera zyciowego w kontekscie ryzyka $mierci rodzica lub tescia znacznie wptywa na
rentowno$¢ kontraktu a co za tym idzie na wysokos¢ skladki dla wszystkich osob
ubezpieczonych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 27:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, by cztonkowie rodzin pracownikow, mogli przystapi¢ do
wariantu tego samego co pracownik lub wariantu z nizsza suma ubezpieczenia za zgon
ubezpieczonego?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 28:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastosowanie karencji zgodnie z OWU Wykonawcy dla
dotychczas nieubezpieczonych cztonkéw rodzin pracownikow, przystepujacych do umowy
w kazdym czasie?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 29:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, by wczesnie] nieubezpieczeni u Zamawiajacego
cztonkowie rodzin pracownikow przystepujacy do umowy ubezpieczenia w kazdym czasie,
wypetniali o$wiadczenia o stanie zdrowia zawarte w deklaracji zgody? Na podstawie
informacji zawartych w tych o$wiadczeniach wykonawca bedzie miat prawo do
decydowania o przyjeciu badz nie danej osoby do ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 30:

SIWZ, | — Wykonawca, w celu uzyskania calkowitej jasnosci interpretacyjnej, prosi o
potwierdzenie (lub wnosi o wprowadzenie takiej zasady), ze zgodnie ze wskazanym
zapisem SIWZ Wykonawca spelni jego warunki, wystawiajac trzy umowy ubezpieczenia
(polisy) — po jednej na kazdy Wariant - gdzie jako ubezpieczajacy bedzie wskazany
Zamawiajacy.

Odpowiedz: Zamawiajacy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytania do
SIWZ numer 16.

Pytanie 31:

SWZ, 11.2 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w przypadku sytuacji opisanej w SWZ,
I1.2.: ,,Prawo przystapienia do ubezpieczenia przystuguje rowniez pracownikom i cztonkom
rodzin pracownikoéw, ktorzy byli objeci ubezpieczeniem grupowym funkcjonujacym u
Zamawiajacego, (...).” warunkiem jest zachowanie ciggtosci odpowiedzialnosci pomigdzy
dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem, rozumiana takze jako ciaglos¢ w optacaniu
sktadek?

Wykonawca prosi tez o podanie doktadnego wieku (w latach kalendarzowych) najstarszego
obecnie ubezpieczonego matzonka / partnera Zyciowego ubezpieczonego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Jednoczesnie informujemy, Ze na dzien dzisiejszy nie jest w stanie poda¢ wieku najstarszego
ubezpieczonego matzonka / partnera zyciowego ubezpieczonego.

Pytanie 32:

SWZ, 11.3 — Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zdarzenia, o ktorych mowa we
wskazanym punkcie, a dotyczace osoOb objetych odpowiedzialnoscia w ramach
ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed zawarciem umowy ubezpieczenia, rowniez
powinny zaj$¢ w okresie trwania tej umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.
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Pytanie 33:

SWZ, 11.12 — Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, iz zapis ,,zgodnie z OWU”
oznacza, iz obowigzywa¢ beda zasady z OWU dotyczace precyzyjnego okreslenia
wysokos$ci swiadczen (z zastrzezeniem nadrzednosci punktoéw SWZ).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 34:

SWZ, 11.12 — W zwigzku z zapisem: ,,W przypadku ekspiracji uméw ubezpieczenia i
zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialno$ci Wykonawca zaliczy okres pobytu w
szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku postepowania przetargowego.”
Wykonawca w celu uzyskania catkowitej jasno$ci interpretacyjnej prosi o potwierdzenie, iz
ten z Wykonawcow, ktory wygra postepowanie przetargowe, bedzie placit wylgcznie za
cze$¢ pobytu w szpitalu objeta jego odpowiedzialnoscig (za okres pobytu przed poczatkiem
$wiadczenie zaptaci poprzedni ubezpieczyciel).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca wyplaca §wiadczenia wylacznie za
pobyty w szpitalu przypadajace w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 35:

SWZ, 11.14 — Prosba do Zamawiajgcego o zgodg na to, aby w przypadku przeprowadzenia u
ubezpieczonego zarowno radioterapii jak 1 chemioterapii (lub w przypadku innych
przewidzianych przez ogdlne warunki a nie wymienionych w SWZ sytuacji z racji szerszego
zakresu tychze warunkéw) Wykonawca bedzie mogl wyplaci¢ tylko jedno §wiadczenie.
Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 36:
SWZ, 11.17 — Wykonawca zwraca si¢ z prosbag o mozliwo$¢ zastosowania, jako
rownolegtych, nastepujacych definicji ,,udaru mozgu™:
W przypadku ryzyka $mierci w skutek udaru moézgu:
udar mozgu - nagte ogniskowe lub uogolnione zaburzenie czynnosci mozgu, prowadzqgce do
trwatych ubytkow neurologicznych, wywolane wylqcznie przyczynami naczyniowymi
rozumianymi jako zamknigcie swiatta lub przerwanie ciggtosci sciany naczynia mozgowego,
za wyjqtkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobq mozgu lub wywolanych
czynnikami urazowymi. Konieczne jest przedstawienie dowodow na utrwalone ubytki
neurologiczne.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci za udar, jezeli przed poczgtkiem odpowiedzialnosci w
stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano udar, przemijajgce niedokrwienie mozgu tzw.
TIA, miazdzZyce naczyn mozgowych,
W przypadku trwalego uszczerbku w wyniku udaru mézgu oraz pobytu w szpitalu wskutek
udaru mozgu:
udar mozgu, ktory jest naglym, ogniskowym lub uogolnionym zaburzeniem czynnosci mozgu
spowodowanym wylqgcznie zamknieciem Swiatla naczynia mozgowego lub przerwaniem
cigglosci jego Sciany, ktore spowodowato trwaly ubytek neurologiczny. Odpowiadamy
wylgcznie za taki udar mozgu z ubytkiem neurologicznym, w ktorym:

a) badania obrazowe mozgu jednoznacznie potwierdzily Swieze zmiany

naczyniopochodne lub udar mozgu byt leczony trombolitycznie oraz
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b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mozgu,
potwierdzilo utrzymywanie sie¢ w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.
Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje udaru mozgu z trwalym ubytkiem
neurologicznym, ktory ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat wskutek urazu
lub przemijajgcego napadu niedokrwienia mozgu (tzw. TIA).
Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje takze udaru mozgu z trwalym ubytkiem
neurologicznym, jezeli przed poczqtkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano
udar mozgu, przemijajqce niedokrwienie mozgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn
maozgowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 37:

SWZ, 11.19 — Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o mozliwo$¢ zastosowania, jako

réwnoleglych, definicji ,,zawatu serca” zawartych w ramach swoich ogdlnych warunkow:

W przypadku ryzyka $mierci w skutek zawatu serca:
zawal serca — martwica czesci miesnia sercowego spowodowana naglym
zmniejszeniem doptywu krwi do tej czesci miesnia sercowego.
W przypadku trwalego uszczerbku w wyniku zawalu serca, cigzkiej choroby
ubezpieczonego / matzonka ubezpieczonego oraz pobytu w szpitalu wskutek zawatu
serca:
zawal serca — ktory jest uszkodzeniem czesci miesnia sercowego w wyniku ostrego
niedokrwienia. Odpowiadamy wylqcznie za taki zawal serca, ktorego rozpoznanie
potwierdza wzrost lub spadek stezenia troponiny sercowej, przy co najmniej jednej
wartosci powyzej normy, oraz spelnione jest co najmniej jedno z nastepujgcych
kryteriow:
a) kliniczne objawy niedokrwienia migsnia sercowego,
b) nowe niedokrwienne zmiany w EKG,
c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego w badaniach obrazowych lub nowe
regionalne zaburzenia czynnosci skurczowej, ktorych umiejscowienie odpowiada
etiologii niedokrwiennej,
d) skrzeplina w tetnicy wiencowej stwierdzona w koronarografii.
Odpowiadamy rowniez za zawal zwiqgzany z zabiegiem na tetnicach wiencowych, o
ile w badaniach obrazowych stwierdzono nowy ubytek zywotnego migsnia sercowego
o umiejscowieniu odpowiadajgcym etiologii niedokrwiennej lub w koronarografii
stwierdzono powiklania zabiegu ograniczajgce przephw krwi oraz w ktorym
stwierdzono wzrost stgzenia troponiny sercowej we krwi do wartosci:
a) 5-krotnie przekraczajgcej gorng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z
przezskorng interwencjg wiencowq lub
b) 10-krotnie przekraczajqcej gorng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego
z pomostowaniem tetnic wiencowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 38:
SWZ, Il — prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w przypadku ryzyka pobytu
malzonka w szpitalu oraz §wiadczenia aptecznego obowigzywac¢ beda w pelni ogolne
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warunki przedstawione przez Wykonawce, wzglednie — prosba o wskazanie oczekiwanych
parametrow dla tego ryzyka.
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 39:

SWZ, IV.3 - Prosba do Zamawiajacego o zgode na to, by pobyt na oddziale
rehabilitacyjnym lub w szpitalu rehabilitacyjnym mogt si¢ rozpoczaé w ciggu 6 miesiecy od
daty pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku lub choroby a sam pobyt byt
objety odpowiedzialno$cig Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 40:

Zalacznik nr 4 Umowa Generalna § 6 pkt. 5

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ aby ww. zapis nie odnosil si¢ do pierwszej sktadki, ktorej
wplata w terminie jest niezbedna do nadania poczatku odpowiedzialnosci? oraz czy
Zamawiajacy zgodzi si¢ rozszerzy¢ zapis na nastepujacy:

Nieoptacenie przez Ubezpieczajacego sktadki w catosci lub w czesci w terminie wskazanym
w dokumentacji  przetargowej lub  ubezpieczeniowej nie powoduje ustania
odpowiedzialnosci  ubezpieczeniowej  Wykonawcy, ani  zawieszenia  ochrony
ubezpieczeniowej oraz nie skutkuje rozwigzaniem umowy z uptywem terminu platnosci,
pod warunkiem, ze skladka za ubezpieczenie grupowe zostanie przekazana do konca
miesigca za ktory jest nalezna. W przypadku braku sktadki do konca miesigca,
odpowiedzialno$¢ na polisie zostaje zawieszona, a Wykonawca powiadomi Zamawiajacego
o fakcie braku zaptaty sktadki i wyznaczy dodatkowy termin zaptaty, ktory nie moze by¢
krotszy niz 14 dni. Po uregulowaniu zaleglej sktadki ochrona zostaje wznowiona i
ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenia za okres zawieszenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy oraz informuje, ze
podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 41:

SIWZ Rozdziat XVI pkt. 6.b

Wykonawca wnosi 0 potwierdzenie, ze podane kwoty kosztow sa wartosciami brutto.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze prowizja dla brokera jest zwolniona z podatku VAT
oraz zawiera wszystkie koszty, jakie maja zosta¢ wkalkulowane do oferty.

Pytanie 42:

W zwigzku z wejsciem w Zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania Srodkow
bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie zawierania
umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypekienia druk o$§wiadczenia Beneficjenta
Rzeczywistego/Reprezentanta/Pelnomocnika. Wzor oswiadczenia przesytamy w zalaczeniu.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.
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Pytanie 43:

SIWZ Rozdziat IX pkt. 9.

Czy Wykonawca spelni warunek, jesli karta produktu ubezpieczenia bedzie zataczona do
owu Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze uzna warunek za spetniony.

Pytanie 44:

Zatacznik nr 1 do SIWZ, Rozdziat IV pkt. 10. F

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jesli Wykonawca zapewni dostarczenie
indywidualnych potwierdzen uczestnictwa z innego systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze uzna warunek za spetniony.

Pytanie 45:

Ze wzgledu na che¢ przygotowania przez Wykonawce rzetelnej i kompleksowej oferty na
swiadczenie ustug oraz biorgc pod uwage bardzo krotki czas jaki Wykonawca ma na
przygotowanie oferty, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o przesunigcie terminu sktadania
ofert.

Odpowiedz/Zmiana: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang terminu sktadania ofert, w
zwigzku z czym zmianie ulega SIWZ:

Rozdzial X — Skladania i otwarcie ofert, punkt 1:

Bylo:
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 30.11.2020 r., do godz. 11:00 na adres:

] Supra Brokers S.A.
Wroclaw, ul. Aleja Slaska 1 Budynek S 1-2 pi¢tro I1T

Jest:
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 09.12.2020 r., do godz. 11:00 na adres:

] Supra Brokers S.A.
Wroclaw, ul. Aleja Slaska 1 Budynek S 1-2 pigtro I11

Pytanie 46:

Szczegotowe Warunki Zamowienia, pkt 16 — Ankiety medyczne dla cztonkéw rodziny
pracownikow — Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang niniejszego punktu, tak aby obecnie
nieubezpieczonych cztonkéw rodzin mozna bylo zapyta¢ o stan zdrowia? Wykonawca
zastosowalby wtedy nastepujace Oswiadczenie:

Oswiadczam, ze:

a. w dniu podpisania deklaracji przystapienia nie przebywam na zwolnieniu lekarskim,
urlopie dla poratowania zdrowia, w szpitalu w celu leczenia szpitalnego, na
rekonwalescencji, placowce dla przewlekle chorych, na $wiadczeniu
rehabilitacyjnym ani nie podlegam opiece paliatywnej,
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b. nigdy nie zdiagnozowano u mnie zadnej z wymienionych chordb ani tez nie jestem
w trakcie diagnostyki objawow chorobowych zadnej z nich: choroby niedokrwienne;j
serca, udaru moézgu, zawatlu serca, miazdzycy uogoélnionej tetnic, cukrzycy ani
przewlektej obturacyjnej choroby ptuc,

C. w ciagu ostatnich 10 lat nie zdiagnozowano u mnie zadnego nowotworu zlosliwego
ani tez nie jestem w trakcie diagnostyki objawow chorobowych nowotworu
ztosliwego,

d. nigdy nie orzeczono w stosunku do mnie niezdolnosci do pracy.

Wykonawca pragnie zwroci¢é uwage, iz nieubezpieczeni dzi$§ czlonkowie rodzin sa grupa
Zupetnie nieznang Zamawiajagcemu. Moga wsrod nich by¢ osoby terminalnie chore, co moze
drastycznie wplyna¢ na szkodowo$¢ umowy, a szkodowos$¢ ponizej 80% jest konieczna dla
mozliwosci skorzystania z prawa opcji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 47:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie z tytulu tych
procedur leczenia specjalistycznego, ktore nie sg w zwigzku przyczynowo-skutkowym z
poprzednio zastosowanymi metodami leczenia specjalistycznego, powodujacymi wyptlate
swiadczenia, ani nie wystapity w rezultacie dzialania tego samego patogennego czynnika?
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 48:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ potwierdzi¢, ze w przypadku zastosowania radioterapii i
chemioterapii Wykonawca jest wyplaca wylacznie jedno §wiadczenie w czasie trwania
umowy ubezpieczenia?

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 49:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ potwierdzi¢, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy dotyczy
metody leczenia specjalistycznego zastosowanego po raz pierwszy W Zyciu u
ubezpieczonego?

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 50:

Czy zamawiajacy zgodzi si¢, aby w ramach zawartej umowy, Wykonawca mogt
proponowac ubezpieczonym mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o pakiety
dodatkowe, ktore pozwolityby na zindywidualizowanie ochrony dla kazdego
ubezpieczonego? Pakiety dodatkowe bylyby uzupelieniem oferty ztozonej przez
Wykonawcg, a ich wybdr, jak 1 w ogole skorzystanie z nich catkowicie dobrowolne.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze, jednakze zaznacza, ze nie bedzie to
dodatkowo punktowane.

Pytanie 51:
Dot. Zatacznik nr 1 - I3 Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ potwierdzi¢ interpretacje
Wykonawcy, ktéry wuznaje cigglos¢ ubezpieczenia danego ubezpieczonego, jesli
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ubezpieczony byl objety umowa ubezpieczenia grupowego funkcjonujacego u
Zamawiajacego bezposrednio przed poczatkiem umowy zawartej z Wykonawca, 1 do
umowy zawartej z Wykonawca przystapi w pierwszej mozliwej dacie przestgpienia do
ubezpieczenia przewidzianej w tej umowie?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 52:

Dot. Zatagcznik nr 1 - 11.17 i 19

Czy Zamawiajacy uzna definicje udaru moézgu i zawatu serca wg OWU wykonawcy ??

udar mozgu — powstatg w okresie trwania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela z tytutu danej
dodatkowej umowy ubezpieczenia martwice tkanki mozgowej wywotang przerwaniem
doptywu krwi do okreslonego obszaru mozgowia lub krwotokiem do tkanki mézgowej przy
wspotistnieniu wszystkich nizej wymienionych okolicznos$ci:

a) wystapienie nowych klinicznych objawow neurologicznych odpowiadajacych udarowi
mozgu,

b) obecnos¢ obiektywnych ubytkow neurologicznych stwierdzanych w badaniu
neurologicznym przez okres min. 60 dni od chwili rozpoznania udaru moézgu (warunek ten
nie dotyczy dodatkowych umow ubezpieczenia: §mierci ubezpieczonego w wyniku zawatu
serca lub udaru mozgu oraz $mierci matzonka lub partnera w wyniku zawatu serca lub udaru
mozgu),

¢) obecno$¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru moézgu w obrazie tomografi i
komputerowej lub jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byly
rzeprowadzone).

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

a) epizodow przemijajacego niedokrwienia moézgu (TIA, RIND),

b) zawatow moézgu lub krwawien srédczaszkowych spowodowanych zewngtrznym urazem,
¢) wtornych krwotokéw do istniejacych ognisk poudarowych,

d) jakichkolwiek innych zmian w mézgu mozliwych do rozpoznania metodami obrazowymi
bez wspotistniejagcych odpowiadajacych tym zmianom utrwalonych objawow klinicznych,

e) symptoméw spowodowanych migrena,

f) chordb naczyn wplywajacych na wzrok lub nerw wzrokowy lub system rownowagi,

g) niedokrwienia spowodowanego niewydolnoscia kregowo-podstawng (objawow
niewydolnosci kregowo - podstawnej).

zawal serca — powstatg w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu danej
dodatkowej umowy ubezpieczenia, dokonang martwice czg¢sci migsnia sercowego,
wywotang naglym przerwaniem doptywu krwi do okre§lonego obszaru mig$nia sercowego.
Rozpoznanie ww. musi by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia
biomarkerow sercowych we krwi (troponiny I, troponiny T lub CK-MB), z co najmniej
jedng wartoscig przekraczajaca 99. percentyl zakresu referencyjnego dla danej metody
laboratoryjnej, z  wspolistniejgcymi  wymienionymi  klinicznymi  wyktadnikami
niedokrwienia mig$nia

Sercowego:

a) typowe objawy kliniczne zawatu mig$nia sercowego,
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b) jeden z nastepujacych objawéw EKG wskazujacych na $wieze niedokrwienie mig¢$nia
sercowego: nowo powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T, odwrdcenie zatamka T,
nowe patologiczne zalamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka Hisa.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespotéw wiencowych,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza definicj¢ udaru moézgu, natomiast w
kwestii definicji zawal serca podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 53:

Dot. zat nr 1 Czy Zamawiajacy zgodzi si¢, ze Wykonawca obejmie swoja
odpowiedzialno$cia pobyt na oddziale rehabilitacyjnym opisany w przywotanym punkcie
SIWZ, o ile nastapit on po pobycie w szpitalu, za ktory jest nalezne §wiadczenia?
Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadnia ofert.

Pytanie 54:

Czy zamawiajacy uzna definicie wg OWU Wykonawcy dot. Operacji oraz Placowki
medycznej ??

operacja — w przypadku dodatkowej umowy ubezpieczenia operacji: operacje chirurgiczng
wykonang przez lekarza w okresie trwania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela z tytulu
dodatkowej umowy ubezpieczenia i przeprowadzong w placéwce medycznej w znieczuleniu
ogblnym, przewodowym lub miejscowym,

placowka medyczna — miejsce wykonywania operacji, na terytorium Polski, krajéw Unii
Europejskiej, Australii, Republiki Islandii, Japonii, Kanady, Ksiestwa Monako, Norwegii,
Nowej Zelandii, Szwajcarii, Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Watykanu, San Marino oraz
Korei Poludniowej, spetniajace kryteria medyczne i prawne dla zachowania odpowiedniego
bezpieczenstwa pacjenta; przez placowke medyczng rozumie si¢ rowniez placowke chirurgii
jednego dnia; placowka medyczng w rozumieniu niniejszej umowy nie jest dom opieki,
hospicjum lub inna placowka, ktorej jedynym zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych
uzaleznien; niniejsza definicja dotyczy dodatkowych umoéw ubezpieczen: operacji
ubezpieczonego, operacji matzonka lub partnera, operacji dziecka,

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 55:

dot zal nr 1 SIWZ, 1I pkt. 18 Czy zamawiajacy uzna nazewnictwo powazne zachorowania
zamiast ci¢zkie choroby oraz katalog i definicje powaznego zachorowania wg OWU
wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze nazewnictwo jest tozsame oraz dopuszcza katalog
zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert, z zalozeniem, ze bedzie to najszerszy
katalog z OWU Wykonawcy.

Pytanie 56:

Czy Zamawiajacy uzna nazewnictwo zdarzen obowigzujace w OWU Wykonawcey, np.:
Zalacznik nr 1 — szczegdlowe warunki zamoéwienia (III. zakres ubezpieczenia — tabela
swiadczen): Zgon ubezpieczonego, Zgon ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczesliwego
wypadku, urodzenie martwego dziecka, pobyt w szpitalu.
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Odpowiednio w OWU/polisie Wykonawcy: $mier¢ ubezpieczonego, Smier¢ ubezpieczonego
w wyniku wypadku, zgon noworodka, dzienne §wiadczenie szpitalne??
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze nazewnictwo jest tozsame.

Pytanie 57:

Dot. Zat. Nr 4 Czy zamawiajagcy moze doprecyzowaé zapis w §6 ust.5 dot. zawieszenia
odpowiedzialnos$ci na polisie wzgledem nieoptacenia przez Ubezpieczajacego sktadki??
Zapis wymienionego punktu jest niejasny wzgledem art. 814 §3 k.c., ktéry jest przepisem
bezwzglednie obowigzujacym. Przepis ten wymaga wczesniejszego wezwania do zaptaty i
wyznaczenia dodatkowego terminu.

W zwiazku z powyzszym czy Zamawiajacy zgodzi si¢ zmodyfikowac zapis np. na :
,1.Ubezpieczajacy zobowigzany jest zaptaci¢ pierwszg sktadke w terminie do ostatniego
dnia pierwszego miesigca obowigzywania umowy ubezpieczenia.

2. Kazda nastepng skladke ubezpieczajacy zobowigzany jest zaptaci¢ w terminie 20 dni
liczac od pierwszego dnia okresu, za ktory sktadka jest nalezna.

3.W przypadku nieoptacenia przez ubezpieczajacego sktadki w wysokosci wynikajacej z
umowy ubezpieczenia, w terminie o ktorym mowa w ust. 1, 2, ubezpieczyciel wezwie
ubezpieczajacego do optaty sktadki w dodatkowym terminie nie krdétszym niz 7 dni od
otrzymania pisma oraz powiadomi go o skutkach nieoptacenia sktadki w dodatkowym
terminie.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 58:

dot zat nr 4. §6 ust.5

Czy zamawiajacy potwierdzi interpretacj¢ wykonawcy :

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci 1 jest zwolniony z obowigzku wyptaty Swiadczen
z tytulu zdarzen objetych umowg ubezpieczenia powstalych w okresie zawieszenia
odpowiedzialnosci, wynikajacych z nieoptacenia sktadki wymaganej w wyznaczonym
dodatkowym terminie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze po uzupetnieniu sktadki $wiadczenia sg nalezne.

Pytanie 59:

Wykonawca prosi o przestanie szkodowosci w podziale na ryzyka z obecnej umowy
ubezpieczenia obowigzujacej u Zamawiajacego, badz wzglednie innych danych dotyczacych
szkodowosci wraz z opisem zakresu, do ktorego odnoszg si¢ dane.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie posiada informacji o szkodowosci.

Pytanie 60:

Zatacznik nr 1 II1.14 Wykonawca definiuje radioterapi¢ jako zastosowanie promieniowania
jonizujacego w celu leczenie choréb nowotworowych. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢
wylaczy¢ z katalogu procedur leczenia specjalistycznego promieniowanie jonizujace, w
innym przypadku Wykonawca bgdzie zobowigzany do wyplaty §wiadczenia z tytulu obu
procedur.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.
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Pytanie 61:

I1.14 Czy Zamawiajacy zgodzilby si¢ doprecyzowaé o jakie alternatywne metody dla terapii
interferonowej chodzi? Dla skalkulowania sktadki niezbgdne jest precyzyjne okreslenie
zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze zgodnie z zakresem OWU Wykonawcy na
dzien sktadania ofert, ale zeby nie zawe¢zato zakresu z SIWZ.

Pytanie 62:

W zalaczniku nr 1 do SIWZ w czgsci 1 ust. 12 Zamawiajacy wskazal zapis, ze do
ubezpieczenia beda mogly przystapi¢ osoby przebywajgce na zwolnieniu lekarskim, urlopie
macierzynskim, urlopie wychowawczym, urlopie bezptatnym, przebywajace w szpitalu oraz
posiadajagce orzeczenie o niezdolnosci do pracy, o ile byly objete poprzednim
ubezpieczeniem funkcjonujagcym u Zamawiajacego. Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze
w stosunku do tych osob ciagglo$¢ ubezpieczenia rozumiana jest jako brak przerwy pomiedzy
jednym a drugim ubezpieczeniem, w tym brak przerwy w oplacie sktadki?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze pytanie zlozone przez Wykonawce dotyczy
Zatgcznika nr 1 do SIWZ Rozdziat II punkt 2.

Jednocze$nie Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 63:
Czy Zamawiajacy przyjmie za rownowazng definicj¢ nieszczesliwego wypadku stosowang u
Wykonawcy w nastgpujacym brzmieniu: nieszczesliwy wypadek — nagle zdarzenie

wywoltane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli i stanu zdrowia osoby, ktorej zycie lub
zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia, bedgce bezposredniq przyczyng zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowq. Za nieszczesliwy wypadek nie uwaza si¢ zawalu serca i udaru
mozgu oraz innych chorob, nawet wystepujgcych nagle?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 64:

W zalaczniku nr 5 do SIWZ w czeSci I ust. 6 Zamawiajacy wskazal zapis: Ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia, ktorych przyczyny (wypadki lub choroby) miaty
miejsce przed poczgtkiem okresu ubezpieczenia na podstawie niniejszego postgpowania
przetargowego (zniesione zostaje pre-existing). Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze
zapis bedzie dotyczyt tylko osob, ktore bezposrednio przez zawarciem nowej umowy
ubezpieczenia byly ubezpieczone w ramach poprzedniej umowy ubezpieczenia 1 Z
zachowaniem ciaglo$ci ubezpieczenia rozumianej jako brak przerwy pomigdzy jednym a
drugim ubezpieczeniem przeszly do nowego ubezpieczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze pytanie zlozone przez Wykonawce dotyczy
Zatacznika nr 1 do SIWZ Rozdziat IT punkt 3.

Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pozostale zapisy SIWZ nie ulegajg zmianom.

Katarzyna Szymala
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