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Wroctaw, 29.12.2020 r.

Do uczestnikOw przetargu nieograniczonego

na ustuge ubezpieczenia

Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatrycznego
im. Oskara Bielawskiego w Kdcianie

ODPOWIEDZI NA PYTANIA, ZMIANY, WYJA SNIENIA
DO SIWZ NR 271/2020/N/Kdcian

Dziatagc w imieniu i na rzecz Wielkopolskiego Centrum Nspsychiatrycznego im.
Oskara Bielawskiego w Kacianie na podstawie udzielonego petnomocnictwagcéiania
brokerska Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi gtanpe do SIWZ zadane przez
wykonawcdéw, informuje o nagiujacych zmianach w SIWZ, podaje wyjaenia do SIWZ:

1. Czy Zamawigjcy wyraza zgo@ na zmiag terminu wykonania zaméwienia na
22.04.2021 do 11.04.2022
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi na pesge pytanie wnioskujemy o
wprowadzenie do projektu umowy klauzuli wypowiedaen tresci:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony

1. Kazda ze stron mie wypowiedzi€umow z zachowaniem 3 miesznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszegdriugego okresu ubezpieczenia, z
zastrzeeniemze Ubezpieczyciel me tego dokong jezeli na koniec 8 miegca pierwszego
lub 8 miesica drugiego okresu ubezpieczenia wskaszkodowsti przekroczy 30 %

2. Wskanik szkodowsri ustala s¢ jako stosunek wyptaconych odszkodéwzatazonych
rezerw na odszkodowania, odpowiednio:

- na koniec 8 miegta pierwszego okresu ubezpieczenia - za okre@sagch miegcy
tego okresu ubezpieczenia

- na koniec 8 miegca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12Ag¢unjepierwszego
okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych na@sdrugiego okresu ubezpieczenia.

3. Dla celéw niniejszej klauzuli rozumiezsi

- przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze dsknyi trwania umowy;

- przez drugi okres ubezpieczenia - 12 m®snasgpujgce po pierwszym okresie
ubezpieczenia.

- Przez wskénik szkodowsri= [(odszkodowania wyptacone + rezerwy) / (skladka
przypisana brutto — prowizja paednika)] x 100 %
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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2. Prosimy o wykrélenie zapisdw mowgcych o tym,ze jezeli w ogolnych warunkach
ubezpieczé znajduj sie dodatkowe uregulowania, z ktérych wynika,zakres ubezpiecze
jest szerszy od wskazanego w SIWZ to automatyczostay wiaczone do ochrony
ubezpieczeniowe] Zamawiggego. W przypadku braku zgody na paeze obowizuja
minimalne wymogi dotycxre zakresu ubezpieazegodnie z SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykrdlenie zapisow.

3. Whnioskujemy o podanie aktualnej szkoda@wio
Odpowiedz: Zamawiajacy zaktualizuje i opublikuje aktualng szkodowdé kolejnymi
zmianami do SIWZ.

5. Prosimy o potwierdzenige Zamawiajcy zgodnie z informacjami z kgji rejestrowej nr

000000015841 prowadzi dziatakoo lecznica w rodzaju ambulatoryjngwiadczenia

zdrowotne oraz stacjonarne i catodobdweadczenia zdrowotne innexszpital.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy prowadzi dziatalnosé¢ lecznicz zgodm z danymi
zapisanymi w ksedze rejestrowe;.

6. W przypadku prowadzenia dziataked leczniczej w rodzaju ambulatoryjseviadczenia
zdrowotne oraz stacjonarne i catodobdweadczenia zdrowotne inneznszpital prosimy o
zmiarg sumy gwarancyjnej na zgoglrez rozporadzeniem dal tego rodzaju dziata$co
leczniczej

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiag sum ubezpieczenia.

7. W przypadku prowadzenia dziatasbleczniczej w rodzaju ambulatoryjd@iadczenia

zdrowotne oraz stacjonarne i catodobdwedczenia zdrowotne szpitalne, prosimy o

informacje czy zostat zimny wniosek zgodnie z art. 107 ustawy o dziat&nteczniczej?

Odpowiedz: Zamawiajacy zna dyspozya art. 107 ustawy o dziatalnéci leczniczej i
potrafi stosowat obowigzujace prawo.

Pakiet nr |
OBOWIAZKOWE  UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO SClI  CYWILNEJ
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIALALANO SC LECZNICZ A

1. Czy ubezpieczony w czasie pandemii Covid-19 zmiatotychczasowy charakter
swoich placowek na szpital zakey, jednoimienny szpital zakay, izolatorium, obiekt
przeznaczony do kwarantanny osob podejrzanych azliwosci zaraenia SARS-CoV-2
lub chorych na Covid-19, inne — jakie?

Odpowiedz: Szpital nie jest szpitalem covidowym, nie ma wc wyodrebnionego
oddziatu (izolatorium) dla pacjentébw podejrzanych o zakazenie koronawirusem.
Jednakze szpital posiada separatki, ktore wykorzystuje jak miejsca do izolowania
chorych podejrzanych o zakaenie koronawirusem

2. Czy podmiot leczniczy posiada e@bne pomieszczenie, budynek, etc. w ktérych
przyjmuje pacjentéw podejrzanych o zadémaie Covid-19?

Odpowiedz: Szpital nie jest szpitalem covidowym, nie ma wc wyodrebnionego
oddziatu (izolatorium) dla pacjentébw podejrzanych o zakazenie koronawirusem.
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Jednakze szpital posiada separatki, ktére wykorzystuje jak miejsca do izolowania
chorych podejrzanych o zakaenie korona wirusem

3. Czy ktorykolwiek z pracownikéw Ilub o0s6b zjedgeych sé pod nadzorem
ubezpieczonego:
a. zostat zakaony SARS-CoV -2?

Jezeli TAK:

- jaka ilaé¢ 0sOb zostata zakana?

- czy do zakzenia doszto w zwazku z prowadzomdziatalngcia?

- jakie zostaty wprowadzone procedury?

- czestotliwosé bada personelu medycznego na obegn8ARS-CoV -2 / Covid-19
- rodzaj przeprowadzanych badaersonelu

b. zachorowat na Covid-19?

Jezeli TAK:

- ilos¢ os6b ze zdiagnozowanym Covid-19

- liczba 0s6b wyzdrowiatych

C. przebywat w kwarantannie w zaviku z podejrzeniem o zatmnie SARS-CoV-2 lub
chorych na Covid-19?

Jezeli TAK:

- taczna ilg¢ osob w kwarantannie.
- ilo$¢ 0séb zwolnionych po 14 dniach.

Odpowiedz: Wsrod personelu od pocatku pandemii stwierdzono 20 przypadki
zakazenia koronawirusem.

4. Czy w placéwkach ubezpieczonego, u pacjenta dakrzkdiagnozowania zakenego
SARS-CoV -2 /Covid-19?

Jeeli TAK:

-dczna ilég¢ pacjentow

- jakie zostaly wprowadzone m@abary?

- il&¢ pacjentow przytych w zwazku wysgpieniem objawow.

- il6¢ pacjentow przyjtych lub przebywajcych w placowkach z innych
powodow nk wystepowanie objawow.

Odpowiedz: Wsrod pacjentow od pocatku pandemii stwierdzono 34 przypadki
zakazenia koronawirusem

5. Czy w zwhzku z pandemiCovid-19 doszto do przesuiina inny termin / odwotania
zaplanowanych zabiegéw?

Jeeli TAK:

- prosimy o wskazanie ile zgjd zostato odwotanych (%)

- prosimy o wskazanie ile zgjdie zostato przesugtiych na inny termin (%)
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie wykonuje zabiegow.

6. Prosimy o potwierdzenigie dla szkdéd powstatych w nagstwie zakaenia wirusem
SARS-CoV-2 (wywotuygcym chorole COVID-19) oraz jego mutacjami  obayzuje
podlimit 100 000 PLN na jedno i wszystkie wypadkiotyczy dobrowolne ubezpieczenie
odpowiedzialnéci cywilnej podmiotu leczniczego oraz Dobrowolne empieczenie
odpowiedzialnéci cywilnej w zwhzku z prowadzomdziatalngcia i posiadanym mieniem
Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza.

7. Prosimy o potwierdzeniez iintencp zapisu: ,Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza si
réwniez obowizek zaptaty na rzecz pacjentaiadczé, o ktérych mowa w 4 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i RzeczRitaw Pacjenta.” nie jest rozszerzenie
ochrony ponad zakres wynikkay z RMF z dnia 29.04.2019 r. w sprawie obgzkowego
ubezpieczenia oc podmiotu wykoacggo dziatalngé lecznicz.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza.

8. Prosimy o wykrélenie zapisu: ,Do przedmiotu ubezpieczenia zalgizadwniez
obowigzek zaptaty na rzecz pacjestaiadczé, o ktorych mowa w 4 ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i RzecznilwHracjenta.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

9. Jak jest zorganizowana w oddziatach szpitalnyclkZi@dy psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotow abstynencyjnydsignas¢ do diagnostyki
laboratoryjnej na dyurze w trybie pilnym (np. mdiwos$¢ oznaczenia troponiny)?
Odpowiedz: Zamawiajacy posiada umowg na realizacje diagnostyki laboratoryjnej z
podmiotem zewretrznym bez ograniczeé w dosgpie

10.Jak jest zorganizowana w oddziatach szpitalnyckZ@dly psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotow abstynencyjnydsignas¢ do diagnostyki
obrazowej w trybie pilnym (USG, RTG, TK) nazlyze?

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada umowg¢ na realizacje diagnostyki obrazowej z
podmiotami zewretrznymi bez ograniczea w dosgpie.

11.Jeli dostepnas¢ do diagnostyki TK opierashna umowie z podmiotem zewnznym
prosz o informacg, czy umowa zawiera gwarantowany czas uzyskansudmdania ze
wskaza pilnych, a jéli tak to ile on wynosi?

Odpowiedz: Umowa z podmiotem zewgtrznym zawiera gwarantowany czas
wykonania pilnego badania, ktory wynosi do 24 godmi przy jednoczesnym
przekazaniu wyniku badania do jednej godziny od wyknania badania.

12.Czy jest podpisana umowa na transport sanitarekartem dla przypadkéw pilnych
(np. w celu przeniesienia pacjenta do innego dzpitarybie pilnym)? Czy umowa zawiera
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maksymalny gwarantowany czas dojazchdka transportu dla przypadkéw pilnych, dije
tak to ile on wynosi?

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada umowe na transport medyczny z zespotem
specjalistycznym (lekarzem), z gwarantowanym czasedojazdu do 120 minut.

13.Jak jest zorganizowana w Szpitalu @psios¢ do konsultacji internistycznej nadyze
w trybie pilnym?

Odpowiedz: Konsultacje internistyczne realizowane g w drodze umowy z podmiotem
zewrgtrznym — szpitalem powiatowym dziatapcym w tym samym midcie, w ktGrym
dziatalnos¢ prowadzi Zamawiajacy.

14.Jak jest zorganizowana w Szpitalu @psios¢ do konsultacji neurologicznej nazlyze
w trybie pilnym?

Odpowiedz: Zamawiajacy z uwagi na profil swojej dzialalngci zabezpiecza
konsultacje neurologiczne za pomagcwiasnej kadry lekarskie;.

15.Czy w Szpitalu jest prowadzony rejestr zdarneeparadanych? Czy jest opracowana i
wdrozona Procedura monitorowania zdarmeepazgdanych? Jaka jest liczba zdarze
niepazadanych zarejestrowanych w roku 2020, 2019 i 2088 byly najczstsze rodzaje
zdarzé niepazgdanych zarejestrowanych w 2020, 2019 i 2018r?dtejestrowano prob
samobojczych i samobdjstw w roku 2020, 2019 i 20187

Odpowiedz: Zamawiajacy prowadzi rejestr zdarzen niepazadanych. Posiada réwnie
procedure monitorowania zdarzea niepazadanych. W okresie od 01.09.2019r. do
31.08.2020r. odnotowanogkcznie 78 zdarzé& niepazadanych. Najczstsz przyczyna
wystepujacych zdarzer byty upadki i urazy nie bedace upadkami np. uderzenie przez
innego pacjenta, agresja czynna wobec personelu. \6kresie tym nie odnotowano
samobojstw. W okresie od 01.09.2018r. do 31.08.2018dnotowano fcznie 79 zdarzé
niepozadanych. W dalszym cagu przewazaty wsrod nich upadki. W badanym okresie
odnotowano 2 samobdjczémierci pacjentow oraz 3 nieskuteczne préby suicydak.

16.1llu lekarzy pozostaje w oddziatach szpitalnych @dty psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotdéw abstynencyjny@hiiyeurze w
poszczegoblnych lokalizacjach? Czy nadgn dyzurze jest co najmniej jeden lekarz
specjalista psychiatra w k@ej lokalizacji ?

Odpowiedz: Zamawiajacy prowadzi dyzur za pomog lekarza dyzurnego lzby Przyje¢
i lekarza dyzurnego oddzialowego. W lokalizacjach zamiejscowycmadzoér petni
ordynator oddziatu.

17.Czy Szpital przyjmuje pacjentéw w trybie nagtymdyaurze (catodobowy ,0stry
dyzur”)?
Odpowiedz: Tak.

18.Czy jest sala obserwacyjna (jednoosobowa separalflek) jest monitorowana?
Odpowiedz: Tak, monitoring za pomoa kamer przemystowych.
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19.Jaka byta liczba zgonéw w Szpitalu w 2020, 20101i&? Czy byty zgony $vod
pacjentow poddanych obserwacji na sali obserwapwyrz020, 2019 i 2018r? Czy byty
zgony wrdd pacjentéw w czasie zastosowania przymusu Bezghwiego w 2020, 2019 i
2018r.

Odpowiedz: Zauwazalny trend spadkowy - liczba zgonéw w kolejnych lach
przedstawia sg¢ nastepujaco: rok 2018 — 25 zgonow, rok 2019 — 18 zgondw, rak20
(10 m-cy) — 6 zgonow. Zamawiajcy nie prowadzi statystyk zgonéw w kontegcie
pacjentow poddanych obserwacji na salach obserwaayjych ani statystyk zgonow
wsrod pacjentdw w czasie stosowania przymusu bezgredniego.

20.Czy 3 wykonywane elektrowstggy? Liczba wykonanych elektrowsisdw w 2020,
2019 2018r. Czy w miejscu wykonywania elektrowgtow jest dosjpny aparat do
znieczulenia? Czy znieczulenie do elektrowgstéxv za kadym razem wykonuje specjalista
anestezjolog? Czy przy kdym znieczuleniu do elektrowsfisow jest obecna piggniarka
anestezjologiczna? Jak jest zorganizowany nadabpaejentem po znieczuleniu do
elektrowstrasow (gdzie i jak dtugo przebywa pacjent, czy staskwjest wyposzone w
kardiomonitor i pulsoksymetr, czy jest zapewniotahysnadzor piglgniarski? Jak diugo po
znieczuleniu jest dogbny anestezjolog na miejscu w Szpitalu?

Odpowiedz: Nie.

21.Czy jest wykonywane nakiuciedzwiowe? Czy jest opracowany i stosowany formularz
swiadomej zgody na naktuciedzwiowe zawierajcy katalog maliwych powiktan na

pismie?

Odpowiedz: Nie.

22.W przypadku wypisu pacjenta na wtasidanie: a/ czy fakt wypisu na wiasrgdanie
jest dokumentowany z odnotowaniem daty i podpisskarkza i pacjenta? b/ czy
kazdorazowo lekarz przed wypisem na wiasaganie dokumentuje wpis o tyme pacjent
nie stanowi zagreenia dla siebie i innych? ¢/ czyAdorazowo jest udokumentowane
zbadanie przez psychiatbezpdrednio przed wypisem na wiasmganie?

Odpowiedz: Tak

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO SCI CYWILNEJ Z
TYTULU PROWADZONEJ DZIALALANO SCIl POSIADANEGO MIENIA

1. Prosimy o potwierdzeniez iw sprawach nieuregulowanych w SIWZ zastosowanie
majs przepisy prawa oraz OWU Wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

2. Whnioskujemy o wprowadzenie klauzuli n/w
Klauzula - wyhczenie choroby zakaej (OC ogdlna)

Postanowienia odmienne do OWU odpowiedzigthoywilnej ogoélnej ustalonych uchwat
nr UzZ/333/2020 Zardu PZU SA z dnia 1 grudnia 2020r., zwanych daléjyd'.
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§1
Dziatajgc na podstawie § 2 ust. 1 OWU, strony postanawiajw umowie ubezpieczenia:
1) w 8 6 pkt 1 OWU otrzymuje brzmienie:
»1) choroba zakana - choroba, ktéra m@ zostéd przeniesiona za pomgaowolnegj
substancji lub czynnika z dowolnego organizmu mg iorganizm, w przypadku gdy:
a) substancja lub czynnik zawiera, ale nie ygghie, wirus, baktegi pasayta lub inny
organizm lub jego odmiagnniezalenie od tego, czy jest udwany zazywy, czy te nie, oraz
b) metoda przenoszenia, bezpminiego lub pé&redniego, obejmuje madzy innymi
przenoszenie dragpowietrzry, przenoszenie ptynéw ustrojowych, przenoszeniakzra
dowolmg powierzchng lub przedmiot, cialo state, ptynne lub gazowe, laoigdzy
organizmami, oraz
C) choroba, substancja lubrodek mog powodow& lub grozé spowodowaniem
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzb@lmog powodow& lub grozt
spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wart@bywalngci lub utraty maliwosci
korzystania z rzeczy;”;

2) w 8 11 ust. 1 pkt 13 OWU otrzymuje brzmienie:

»13) niezalenie od ich charakteru, spowodowane przez, wyadeajz lub zwizane z
choroly zaka&ng, niezalenie od zajcia innych zdarze przyczyniagcych s¢ jednoczénie
lub w jakiejkolwiek innej kolejnéci do powstania tych szkéd;”.

§2
Pozostate postanowienia OWU nie uleganianie.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

3. Whnioskujemy o zastosowanie podlimitu w mienizgmhowywanym (pacjentow) w
wysokasci 10 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiag limitu.

4. Wnioskujemy o wykrdenie z zakresu obligatoryjnego odpowiedzidbiocywilnej z

tytutu prowadzonej dziataldoi i posiadanego mienia rozszerzenia o szkodyzavie z

naruszeniem dobr osobistych innych z niobjgte obowgzkowym ubezpieczeniem
odpowiedzialnéci cywilnej podmiotu wykonujcego dziataln& lecznicz

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pozostate zapisy SIWZ nie ulegamianom.

Marek Kopecki
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